
 

คูมือปฏิบตัิงานรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

 

 
 

 

 

 

เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน 

อําเภอทามะกา  จังหวัดกาญจนบุร ี
 

 

 



 

 

 
คํานํา 

 

   เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน  จัดทําคูมือการปฏิบัติงานรับเรื่องราวรองทุกขข้ึน  เพ่ือเปน

แนวทางในการรับเรื่องรองเรียน  รองทุกข  ขอคิดเห็น  ขอเสนอแนะจากประชาชน  ท้ังนี้เทศบาลฯสามารถนํา

ปญหาเขาสูกระบวนการแกไขไดอยางรวดเร็ว  มีประสิทธิภาพ  มีประสิทธิผล  เพ่ือตอบสนองความตองการและ

ความคาดหวังของผูรับบริการ  จําเปนตองมีข้ันตอน/กระบวนการ  แนวทางในการปฏิบัติงานท่ีชัดเจนและเปน

มาตรฐานเดียวกัน 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สํานักปลัดเทศบาล 

เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน 



 

 

 

สารบัญ 
 

หนา 

หลักการและเหตุผล                   ๑ 

คําจํากัดความ                    ๑ 

ขอบเขตการใหบริการ                          ๒ 

หนาท่ีผูรับผิดชอบ                                  ๒ 

ชองทางการติดตอแจงเรื่องรองเรียน/รองทุกข ขอเสนอแนะ                              ๒ 

ข้ันตอนการดําเนินการเรื่องรองเรียน/รองทุกข ขอเสนอแนะ                             ๒ 

ผังข้ันตอนการดําเนินการเรื่องรองเรียน/รองทุกข ขอเสนอแนะ                     ๒ 

การใชระบบรองเรียนทางเว็บไซต                                 ๓ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

คูมือปฏิบัติงานรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน 

 

 หลักการและเหตุผล  

    พระราชกฤษฎีกาวาดวยหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  พ.ศ .๒๕๔๖         

เพ่ือกำหนดหลักเกณฑและวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  โดยมีความประสงคจะใหใชบังคับกับสวนราชการใน

ทุกกระทรวง  ทบวง  กรม  ทั้งที่เปนราชการสวนกลางและราชการสวนภูมิภาค  โดยมีรายละเอียดของหลักเกณฑ

และวิธีการบริหารกิจการบานเมืองที่ดี  และกรอบแนวทางการดำเนินการที่สำคัญ  เปนการกำหนดแนวทางที่สวน

ราชการตองจัดใหมีข้ึน  เพ่ือเปนการอำนวยความสะดวกแกประชาชนใหไดรับบริการโดยเร็ว  ในขณะเดียวกันก็จะ

สามารถตรวจสอบความตองการของประชาชน  รับรูสภาพปญหาและแกไขปญหาได  โดยกำหนดระยะเวลาการ

ปฏิบัติงานของสวนราชการที่มีภารกิจในการใหบริการประชาชน หรือติดตอประสานงาน ระหวางสวนราชการ

ดวยกัน  ตองกำหนดระยะเวลาแลวเสร็จของงาน  และประกาศใหประชาชนไดรับทราบ  และเปนหนาที่ของ

ผูบังคับบัญชาตองตรวจสอบใหขาราชการของตนมีการปฏิบัติงานแลวเสร็จตามระยะเวลา  การจัดระบบ

สารสนเทศเพ่ืออำนวยความสะดวกแกประชาชน  เพ่ือติดตอสอบถามหรือใชบริการของสวนราชการ  การรับฟงขอ

รองเรียน  โดยกำหนดระยะเวลาในการตอบใหชัดเจน  ในกรณีที่ไดรับคำรองเรียน  ขอเสนอแนะ  หรือความ

คิดเห็นจากประชาชนในการช้ีแจง  ปญหาอุปสรรค  ความยุงยาก  หรือปญหาในวิธีปฏิบัติราชการ  สวนราชการ

จะตองนำมาพิจารณาดำเนินการใหลุลวงไปและแจงผลใหผูแจงทราบ  สวนราชการมีหนาที่ตองเปดเผยขอมูล

เก่ียวกับการปฏิบัติราชการใหทราบโดยทั่วไป  เวนแตกรณีจำเปนตองกระทำเปนความลับเพ่ือความมั่นคงหรือ

รักษาความสงบเรียบรอย หรือคุมครองสิทธิของประชาชน  สวนราชการตองเปดเผยขอมูลเก่ียวกับงบประมาณ

รายจาย รายการจัดซ้ือ จัดจาง และสัญญาใด ๆ ที่มีการดำเนินการ โดยหามทำสัญญาใดที่มีขอความหามมิให

เปดเผยขอความหรือขอตกลงในสัญญา เวนแตขอมูลที่ไดรับความคุมครองโดยกฎหมาย   

   เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน  ไดจัดใหมีระบบการจัดการเร่ืองรองเรียน/รองทุกข  ขอคิดเห็น  

ขอเสนอแนะ  และสามารถใหบริการขอมูลขาวสาร  ใหคำปรึกษาไดอยางเปนระบบ  มีมาตรฐานในการจัดการ  

ขอรองเรียน  ตั้ งแต ข้ันตอนการรับขอรองเรียน/รองทุกขจากผู รับบริการหรือหนวยงานที่ส งขอรองเรียน          

การวิเคราะหขอรองเรียน  เพ่ือเสนอผูบริหารพิจารณาใหความเห็นชอบ   การสงขอรองเรียนใหหนวยงานที่

เก่ียวของตรวจสอบขอเท็จจริง  การตดิตามประเมินผล  การรายงานผลการตรวจสอบขอเท็จจริง  และการยุติเร่ือง

รองเรียน 

 

คำจำกัดความ 

   ผูรับบริการ  หมายความวา  ประชาชน  หนวยงานภาครัฐ  รัฐวิสาหกิจ  ภาคเอกชน  ที่มาติดตอ

รองเรียน/รองทุกข  ขอคิดเห็น  ขอเสนอแนะ  กับเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน 

  

 

 



๒ 

 

ขอบเขตการใหบริการ 

๑. งานรับเร่ืองรองเรียน/รองทุกข  และขอเสนอแนะของผูรับบริการ 

๒. งานบริการใหขอมูลขาวสาร 

๓. งานบริการใหคำปรึกษา 

๔. งานอ่ืนๆ ตามนโยบายของรัฐบาล  นโยบายของจังหวัดกาญจนบุรี 

 

ผูรับผิดชอบ 

   ศูนยรับเร่ืองรองเรียน/รองทุกข ณ หองปฏิบัติงาน  สำนักปลัดเทศบาล   

    

เจาหนาท่ีผูปฏิบัติงาน  

  ๑. หนวยงานรับเร่ืองรองเรียน/รองทุกข  ในชองทางตางๆ 

      ๑.๑ สำนักปลัดเทศบาล 

   - ทางไปรษณีย 

   - โทรศัพท ๐-๓๔๕๖-๑๘๘๙ ตอ ๒๑๐ , ๐-๓๔๕๖-๑๑๒๓  

    - เบอรดวน ๑๙๙ (เฉพาะในเขตพ้ืนที่เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน) 

    - ตูรับฟงความคิดเห็นของเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน 

       ๑.๒ กองยุทธศาสตรและงบประมาณ 

   - เว็บไซต  www.trpcity.go.th 

    - E-mail : trpcity@trpcity.go.th 

   - facebook : Tharueaphrataen Town Municipality Kanchanaburi 

       ๑.๓ ทุกหนวยงาน  ในสังกัดเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน 

   - ผูรับบริการ  ที่เขามาติดตอประสานงานขอรับแบบฟอรมคำรอง กับหนวยงานของตนเอง 

  ๒. หัวหนางานธุรการ   ทุกหนวยงาน  มีหนาที่ 

๒.๑ รับเร่ืองรองเรียน/รองทุกข   จากผูรับบริการที่มาแจกับหนวยงานของตนเอง   

      และนำมาลงรับที่ศูนยรับเร่ืองรองเรียน/รองทุกข (งานธุรการ  สำนักปลัดเทศบาล) 

       ๒.๒ ติดตามเร่ืองรองเรียน/รองทุกข  ที่เขาหนวยงานของตนเอง 

      ๒.๓ ติดตามผลการดำเนินการแกไข  และรวบรวมขอมูลเสนอใหผูบริหาร 

 ๒.๔ สำเนาผลการดำเนินแกไข แจงศูนยรับเร่ืองรองเรียน/รองทุกข (งานธุรการ  สำนักปลัดเทศบาล) 
 

 

 

 

 

 

http://www.trpcity.go.th/


๓ 

 

ชองทางการติดตอแจงเรือ่งรองเรียน/รองทุกข  ขอเสนอแนะ 

   ผูที่มีความประสงคตองการรองเรียน/รองทุกข   ขอเสนอแนะ  ขอคิด เห็น  เก่ียวกับการ

ปฏิบัติงานหรือการใหบริการของเจาหนาที่เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน  สามารถแจงผานทางชองทางตางๆ ดังน้ี 

   ๑. ติดตอดวยตัวเอง โดยผูรับบริการสามารถขอรับแบบฟอรมคำรอง ไดที่ศูนยรับเร่ืองรองเรียน/

รองทุกข (งานธุรการ  สำนักปลัดเทศบาล)  หรือทุกหนวยงานที่ผูรับบริการเขาไปติดตอประสานงาน 

   ๒. ไปรษณีย  จาหนาซองถึง  “นายกเทศมนตรีเมืองทาเรือพระแทน  สำนักงานเทศบาลเมือง

ทาเรือพระแทน  ๕๔/๑  ถนนแสงชูโต  ตำบลทาเรือ  อำเภอทามะกา  จังหวัดกาญจนบุรี  ๗๑๑๓๐”   

  ๓. โทรศัพท ๐-๓๔๕๖-๑๘๘๙ ตอ ๒๑๐ , ๐-๓๔๕๖-๑๑๒๓  

  ๔. ตูรับฟงความคิดเห็น  ของเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน 

       ณ บริเวณ  ศูนยแพทยเฉลิมพระเกียรต ิ๘๐ พรรษา  และ  โรงเรียนเทศบาล ๑ 

   ๕. เว็บไซต  www.trpcity.go.th 

   ๖. E-mail : trpcity@trpcity.go.th 

  ๗. facebook : Tharueaphrataen Town Municipality Kanchanaburi 

  8. ศูนย ONE STOP SERVICE (OSS) 
 

 

ข้ันตอนการดำเนินการเรื่องรองเรียน/รองทุกข  ขอเสนอแนะ 

   ๑. รับเร่ืองรองเรียน/รองทุกข  ขอเสนอแนะ  
 

  ๒. วิเคราะหเร่ือง แยกเปน ๒ กรณี  
       ๑) กรณีลักษณะเร่ืองรองเรียนรองทุกขเปนบัตรสนเทห (ไมมีช่ือ-สกุลผูรอง  ไมมีที่อยูผูรอง 
หรือขอมูลอ่ืนๆ ที่สามารถติดตอได ไมมีพยานหลักฐานหรือแวดลอมที่ปรากฏชัดเจน  ตลอดจนไมสามารถช้ีพยาน
บุ คคลได แน นอน) ให เสนอผู บั งคั บบัญชา ไม ให รับ เร่ืองไว พิ จ ารณ าและจำหน ายออกจากสารบ บ 
       ๒) กรณีไมใชบัตรสนเทห  ใหดำเนินการตามระเบียบงานสารบรรณ พ.ศ. ๒๕๒๖  และแกไข
เพ่ิมเติม 
 

   ๓. สงหนังสือรองเรียนใหกับหนวยงานผูรับผิดชอบ 
 

   ๔. หนวยงานที่เก่ียวของแจงผลการดำเนินการแกไข ภายใน 15 วัน  กรณีเปนเร่ืองรองเรียน/
รองทุกขทั่วไป  และกรณีเร่ืองรองเรียน/รองทุกขมาจากหนวยงานภายนอก  ดำเนินการแจงผลการแกไขตาม
ระยะเวลาที่หนวยงานน้ันเปนผูกำหนด  โดยใหมีสาระสำคัญดังน้ี 
       ๑) มูลเหตุของปญหา  
       ๒) การแกไขปญหาเบื้องตน  
       ๓) แนวทางและวิธีการแกไขปญหา 
       ๔) ดำเนินการแกไขปญหา  
       ๕) ขอเสนอแนะ/ความเหน็ของหนวยงาน 
  

  ๕. แจงผลการดำเนินการแกไขปญหาใหผูบริหารและผูรองทราบ 

http://www.trpcity.go.th/


๔ 

 

 

 

 

ผังข้ันตอนการดำเนินการเรือ่งรองเรียน/รองทุกข  ขอเสนอแนะ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

รับเร่ืองรองเรียน/รองทุกข  ขอเสนอแนะ 

สงหนังสือรองเรียนใหกับ

หนวยงานผูรับผิดชอบ 

หนวยงานที่เก่ียวของ 
แจงผลการดำเนินการ 

(ภายในกำหนดระยะเวลาที่กำหนด) 

แจงผลการดำเนินการแกไขปญหา 

ใหผูบริหารและผูรองทราบ 

ข้ันตอน 
๑ )มู ล เห ตุ ข อ ง ป ญ ห า 
๒) การแกไขปญหาเบื้องตน 
๓) แนวทางและวิธีการ 
    แกไขปญหา 
๔) ดำเนินการแกไขปญหา  

๕) ขอเสนอแนะ/ความเห็น 

    ของหนวยงาน  

๑. แบบฟอรมคำรอง   

๒. ไปรษณีย  

๓. โทรศัพท  

๔. ตูรับฟงความคิดเห็น 

๕. เว็บไซต  www.trpcity.go.th 

๖. E-mail : trpcity@trpcity.go.th 

๗. facebook :  

Tharueaphrataen Town  

Municipality Kanchanaburi 

      

วิเคราะหเร่ืองรองเรียน/

รองทุกข 

http://www.trpcity.go.th/


๕ 

 

 

 

คำรอง 
สำนักงานเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน 

อำเภอทามะกา  จังหวัดกาญจนบุรี 
 

      วันท่ี............  เดือน.........................................  พ.ศ. ............. 
 

  ขาพเจา(นาย/นาง/นางสาว/อื่นๆ............)..................................................................................................................... 

อาย.ุ.....................ป  เลขบัตรประจำตัวประชาชน ---- 

บานเลขท่ี.. ...... ..... ...... ..... .....  หมูท่ี.. ..... ...... ..... .  ถนน...... ...... ..... ........... ..... ...... .....  ซอย....... ...... ..... ...... ..... ...... ..... ..... .           

ตำบล...... .. .. ... .. .. ... .. .. ... .. .. ... .. .. .. ... .. .. ...  อำเภอ.... .. .. ... .. .. ... .. .. ... .. .. .. ... .. .. ... .. ..  จังหวัด.... .. ... .. .. ... .. .. ... .. .. ... .. .. ... .. .. .. .                   

รหัสไปรษณีย.............................................  เบอรโทรศัพท................................................................ 
 

  ขาพเจา มีความประสงค................................................................................................................................................ 

.............................................................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................................................. 

.............................................................................................................................................................................................................. 
 

       ลงชื่อ..........................................................ผูยื่นคำรอง 

             (.........................................................) 

 

                         ผูดำเนินการ 

เรียน........................................... 

      - เพื่อโปรดทราบ 

    ............................................................................................ 

................................................................................................. 

                      ลงช่ือ......................................................... 

                           (..........................................................) 

                  ตำแหนง........................................................ 

แจงผลความคืบหนาใหประชาชนทราบ 

....................................................................................................... 

....................................................................................................... 

ดำเนินการแกไขปญหาแลวเสร็จในวันท่ี......................................... 

     ทราบผลความคืบหนา ภายใน ๑๕ วัน 

    ทราบผลความคืบหนา ชากวา ๑๕ วัน 

           ลงช่ือรับทราบ.................................................... 

                          (.....................................................) 

                                         ผูยื่นคำรอง 

เรียน  ปลัดเทศบาล 

      - เพื่อโปรดทราบ 

................................................................... 

................................................................... 

      ลงช่ือ........................................... 

           (...........................................) 

  ตำแหนง............................................ 

เรียน  นายกเทศมนตร ี

      - เพื่อโปรดทราบ 

............................................................. 

............................................................. 

      ลงช่ือ......................................... 

          (..........................................) 

  ตำแหนง......................................... 

คำสั่ง 

 

................................................................. 

................................................................. 

    ลงช่ือ......................................... 

          (..........................................) 

  ตำแหนง......................................... 



๖ 

 

 

 

การใชระบบรองเรียนทางเว็บไซต  www.trpcity.go.th 

   ๑. เขาสูเว็บไซต  www.trpcity.go.th 

   ๒. คล้ิกที่คำวา รองทุกข/รองเรียน หรือ สแกนคิวอารโคต ONE STOP SERVICE 

 
  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

  

 

 

 ๓. บันทึกขอมูลที่เก่ียวของ  เมื่อบันทึกเรียบรอย  กดคำวา “สงขอมูล” 
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๒ 

๒ 

http://www.trpcity.go.th/
http://www.trpcity.go.th/


๗ 
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ประกาศเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน 

เรื่อง   จัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข   
 

******************************** 
 

  เพ่ือใหการบริหารระบบราชการเปนไปดวยความถูกตอง บริสุทธิ์ ยุติธรรม ควบคูกับการ

พัฒนา บําบัดทุกข บํารุงสุข ตลอดจนดําเนินการแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชน ไดอยางมี

ประสิทธิภาพ  รวดเร็ว และเปนรูปธรรม  อีกท้ังเพ่ือเปนศูนยรับแจงเบาะแสการทุจริต หรือไมไดรับความ   

เปนธรรมจากการปฎิบัติหนาท่ีของพนักงานเทศบาล  และเจาหนาท่ีของเทศบาล    เทศบาลเมืองทาเรือ    

พระแทน  จึงไดจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข  ข้ึน  ซ่ึงในกรณีการรองเรียนท่ีเก่ียวกับบุคคล จะมีการ

เก็บรักษาเรื่องราวไวเปนความลับ  และปกปดชื่อผูรองเรียน  เพ่ือมิใหผูรองเรียนไดรับผลกระทบและไดรับ

ความเดือดรอนจากการรองเรียน  
 

เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน จึงจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข โดยกําหนดสถานท่ีตั้ง

ศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข  ณ หองปฏิบัติงาน  สํานักปลัดเทศบาล  (ชั้น ๒)  สํานักงานเทศบาลเมือง

ทาเรือพระแทน  ตําบลทาเรือ อําเภอทามะกา  จังหวัดกาญจนบุรี   โดยมีชองทางในการรับเรื่องรองเรียน  

ดังนี้ 

๑. รองเรียนดวยตนเอง  ไดท่ีศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข  ณ  หองปฏิบัติงาน สํานัก

ปลัดเทศบาล (ชั้น ๒)  สํานักงานเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน ตําบลทาเรือ  อําเภอ   

ทามะกา  จังหวัดกาญจนบุรี  

๒. แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกข  ทางโทรศัพท  ท่ีหมายเลข  ๐-๓๔๕๖-๑๘๘๙ ตอ ๒๑๐  

๓. แจงเรื่องรองเรียน/รองทุกข  ผานทางเว็ปไซด ของเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน ได

ท่ีwww.Trpcity.go.th   

๔. สงทางตูแสดงความคิดเห็น ไดท่ีสํานักงานเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน และศูนยแพทย

เฉลิมพระเกียรติ ๘๐ พรรษา เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน  
 

ท้ังนี้  ขอมูลของผูรองทุกข รองเรียน และผูแสดงความคิดเห็น  ตลอดจนการแจงเบาะแส 

การทุจริตทุกอยางจะถูกเก็บไวเปนความลับ  ซ่ึงจะไดรับการตรวจสอบจากเจาหนาท่ีผูรับผิดชอบเทานั้น 
 

  จึงประกาศใหทราบโดยท่ัวกัน 

 

      ประกาศ    ณ   วันท่ี     ๒๑   กรกฎาคม   พ.ศ. ๒๕๕๘ 

   

 
      (นางสาวปุณยวีร  โพธิพิพิธ) 

                                                        นายกเทศมนตรีเมืองทาเรือพระแทน 

http://www.trpcity.go.th/


 

 

 

 

คําส่ังเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน 

ท่ี   ๒๗๙ /๒๕๕๘ 

เรื่อง   แตงตั้งคณะกรรมการประจําศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข   
 

******************************** 

 

  ตามท่ีเทศบาลเมืองทาเรือพระแทน  ไดประกาศจัดตั้งศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข        

เพ่ือแกไขปญหาความเดือดรอนของประชาชนเปนไปดวยความบริสุทธิ์ ยุติธรรม มีประสิทธิภาพ  รวดเร็ว และ

เปนรูปธรรม  เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน  จึงแตงตั้งคณะกรรมการประจําศูนยรับเรื่องรองเรียน/รองทุกข 

เทศบาลเมืองทาเรือพระแทน  ดังนี้ 

  ๑. ปลัดเทศบาล     ประธานกรรมการ 

๒. รองปลัดเทศบาล    รองประธานกรรมการ 

๓. ผูอํานวยการกองวิชาการและแผนงาน  กรรมการ 

  ๔. ผูอํานวยการกองคลัง    กรรมการ 

  ๕. ผูอํานวยการกองชาง    กรรมการ 

  ๖. ผูอํานวยการกองสาธารณสุขและสิ่งแวดลอม กรรมการ 

  ๗. ผูอํานวยการกองการศึกษา   กรรมการ 

  ๘. ผูอํานวยการกองสวัสดิการสังคม  กรรมการ 

  ๙. ผูอํานวยการกองการประปา   กรรมการ 

  ๑๐. หัวหนาสํานักปลัดเทศบาล   กรรมการ 

  ๑๑. หัวหนาหนวยงานตรวจสอบภายใน  กรรมการ 

  ๑๒. ผูอํานวยการสถานศึกษา โรงเรียนเทศบาล ๑ กรรมการ 

  ๑๓. หัวหนางานนิติการ    กรรมการ 

  ๑๔. หัวหนางานธุรการ  สํานกัปลัดเทศบาล  เลขานุการ 

 

 

 

 

/โดยให…… 

 

 

 



- ๒ - 

 

  โดยใหคณะกรรมการ  มีหนาท่ีวิเคราะห ติดตาม ประสานงาน  และประเมินเรื่องรองเรียน/ 

รองทุกข  ตามลําดับความสําคัญเรงดวน  และประสานแจงหนวยงานท่ีเก่ียวของตรวจสอบขอเท็จจริงและ

พิจารณาหาแนวทางแกไขเรงรัดติดตามผลการดําเนินงาน และแจงผลการดําเนินงานใหผูรองทราบ จัดทําสถิติ

รายงานผลการดําเนินงานใหนายกเทศมนตรีเมืองทาเรือพระแทนทราบ  
 

  ท้ังนี้  ตั้งแตบัดนี้เปนตนไป 

 

     สั่ง   ณ   วันท่ี   ๒๔   สิงหาคม   พ.ศ.๒๕๕๘ 

 

 
                                                       (นางสาวปุณยวีร  โพธิพิพิธ) 

                                                          นายกเทศมนตรีเมืองทาเรือพระแทน 
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